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1. Registro y organización:
1. Mantenimiento de registros: Registra todos los detalles relevantes de la presentación y las interacciones posteriores con cada prospecto.
2. Organización de la información: Utiliza herramientas como hojas de cálculo, software CRM o incluso una tabla simple para mantener una visión clara de los pasos a seguir.
2. Tiempos y frecuencia:
1. Establece tiempos claros: Define plazos realistas para cada paso de seguimiento y cúmplelos.
2. Frecuencia adecuada: Determina la frecuencia óptima de seguimiento sin ser intrusivo. Asegúrate de mantener la conexión sin agobiar al prospecto.
3. Mensajes personalizados:
1. Personalización: Cada seguimiento debe ser personalizado y adaptado a la interacción previa y a las necesidades específicas del prospecto.
2. Valor añadido: Ofrece valor en cada interacción, ya sea proporcionando información adicional relevante o respondiendo preguntas específicas que hayan surgido.
4. Claridad en la comunicación:
1. Mensaje claro y conciso: Comunica claramente el propósito de tu seguimiento en cada interacción.
2. Llamados a la acción definidos: Establece un próximo paso claro en cada seguimiento para avanzar en la relación con el prospecto.
5. Variedad en los canales de comunicación:
1. Diversificación de canales: Utiliza diferentes medios para el seguimiento, como correos electrónicos, llamadas telefónicas o mensajes a través de plataformas profesionales como LinkedIn.
2. Adaptación al canal preferido: Si conoces el canal preferido del prospecto, adapta tu seguimiento a esa preferencia.
6. Persistencia inteligente:
1. Seguimiento consistente: Mantén una presencia constante pero respetuosa en la mente del prospecto.
2. Flexibilidad y adaptabilidad: Si el prospecto no responde, considera ajustar tu enfoque o timing, pero mantén la persistencia inteligente.
Uso de la Herramienta de Seguimiento:
Utiliza una tabla o herramienta similar para registrar cada seguimiento, detallando las acciones realizadas, las respuestas recibidas y los próximos pasos acordados.
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